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9 Porto bijladen – NetSet™  

NetSet™ is het laden van de gewenste portoreserve met modem. Het modem is in 
de mymail ingebouwd. Om porto bij te laden belt u met de mymail het Teleset Data 
Center op en roept u het gewenste bedrag af. Het telefoonnummer van het Teleset 
Data Center is reeds af fabriek in uw mymail opgeslagen. De afrekening geschiedt 
volgens uw contract met de TPG.  

Toelaatbare laadbedragen 

Toelaatbaar zijn laadbedragen in stappen van 1 euro. Het minimumbedrag is 
50 euro. Het maximum toegelaten laadbedrag is contractueel overeengekomen tus-
sen de klant en de TPG. Denk eraan dat het maximum toelaatbare laadbedrag afhan-
kelijk is van de portoreserve die in uw mymail nog voorhanden is. Bij het bijladen mag 
de bovengrens van 10.000,00 euro voor de portoreserve (register: Restsom) niet 
worden overschreden.   

Zo berekent u het maximum toelaatbare laadbedrag (voorbeeld):

Veiligheid 

De TPG verlangt om veiligheidsredenen, dat de mymail op gezette tijden (steeds aan 
het einde van een afrekeningsperiode) contact heeft met het Teleset Data Center. 
Het Teleset Data Center controleert hierbij de registers en andere waarden. 

De mymail meldt, wanneer een contact met het Teleset Data Center noodzakelijk is. 
Zodra de melding „geheugen vol” of  „tijdslimiet verstreken” verschijnt, is het tijd voor 
een verbinding met het Teleset Data Center. Hiervoor dient u zoals gewoonlijk het 
porto te laden. Als u net geen porto nodig heeft, voert u eenvoudig een laadproces 
uit met het bedrag „0 euro”.

Indien u niet binnen de 5 dagen op deze meldingen reageert, blokkeert de mymail 
belangrijke functies zolang, tot de mymail een verbinding met het Teleset Data 
Center heeft gehad. Met uw vragen kunt u terecht bij de TPG-NetSet™ service. 

10.000,00 euro maximum toelaatbare portoreserve

– 886,38 euro Nog aanwezige portoreserve 
(actuele registerstand: restbedrag)

= 9.113,62 euro bedrag, rekenkundig

9.113,00 euro maximum toelaatbaar laadbedrag, op volle euro afgerond
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Porto laden

Zorg ervoor dat de mymail voor de duur van het laden op de telefoonlijn is aange-
sloten. Indien u een telefooninstallatie gebruikt: ervoor zorgen dat de buitenlijnpara-
meters correct zijn ingesteld (zie hoofdstuk 10.9). 

In het hoofdmenu „menu” selecteren en 
bevestigen.

„laden” selecteren en bevestigen.

Gewenst laadbedrag invoeren (in euro) 
en bevestigen. 

De mymail toont het ingestelde laadbe-
drag ter controle.

Indien u het getoonde bedrag inderdaad 
wilt laden, de opvraging bevestigen.

Uw mymail brengt nu automatisch de 
verbinding tot stand met het Teleset Data 
Center en deelt u mee…

…wanneer het laden is voltooid. 

Indien u het NetSet™-bewijs wilt 
afdrukken, de opvraging bevestigen. 

Een gevouwen blad met de gevouwen 
kant vooraan in de briefsleuf schuiven.

De mymail print het NetSet™-bewijs. 
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